
Ateliers de formation à l’outil numérique auprès

d’un public éloigné

Mettre en place un circuit de récupération

d’ordinateurs auprès d’une entreprise locale en

renouvellement de son parc informatique

Permettre l’accès à l’autonomie aux outils numériques

par la redistribution de matériel informatique

Proposer un accompagnement technique adapté à la

prise en main de l’outil



Avoir des compétences techniques afin de remettre en état les 

ordinateurs 

Avoir des compétences en terme de médiation et de qualité

pédagogique pour que le don conduise à une utilisation

autonome du matériel

Solliciter l’écosystème de partenaires en contact direct avec un 

public en situation de précarité numérique 

S’assurer que le don de matériel conduise à une amélioration

dans son ensemble auprès des utilisateurs

Offrir un maintien du contact avec les personnes bénéficiaires

au-delà de la mise en place du projet

Rester en veille auprès des potentiels donneurs de matériels

informatiques

S’assurer que l’information communiquée parvienne aux

animateurs en contact direct avec le public et pas seulement

aux directions

Faire face à la volatilité des bénéficiaires qui ne sont pas

sédentaires

Accorder du temps à la remise en fonctionnement des

ordinateurs
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